包1采购需求
技术参数

	名称
	分类
	数量
	技术参数

	一、远程协同软件总体要求（核心产品）
	
	1
	▲1.可将转运急救车内医疗设备智能物联实时无线推送至多种终端，进行实时远程救治指导、云端数据留痕、数据闭环追踪等；能够实现但不限于120急救院前、院中、院后协同，包含智慧急救云平台、车载急救管理系统、远程急救会诊指导系统；具有移动端实时远程多学科会诊等功能。

2.可一对多点实时音、视频交互，手机、Pad或PC端，同时满足≥8人实时在线会诊。

3.拥有云端平台，内置本地高清视像存储及导出系统。

4.本系统操作简单，具有图文报告编辑、管理功能；便捷发起实时远程会诊；集音、视频实时双向交互、视频存储共享等功能于一体的综合系统应用。

5.云端平台可覆盖全国各层级医疗机构融合交流，提供医生与医生、医院与医院、医院与患者间的交互平台。

6.支持内网私有部署，支持云端互联通信、支持移动端应用、支持内外网纯物理层连接。

7.关于转诊功能要求

7.1转诊申请：支持向定点转诊机构提出转诊申请。具备转诊申请单填写、转诊申请的提交与修改、接诊机构查询、转诊申请的查询、病历资料的组织与传送、转出审核等功能；

7.2转诊评估：支持受邀方进行转诊评估、转入审核，支持转诊单检索，支持受邀方进行接诊或拒绝接诊操作；

7.3转诊管理：支持转诊过程情况的查看分析，包括接诊、评估、入院状态等信息，支持图形化展示；拓展支持跨流程操作，针对危急重患者等情况开通绿色通道，省略转诊审核和评估操作；

7.4转诊记录查询：支持多种条件的转诊记录查询；

7.5转诊监测：支持转诊过程中救护车的行程轨迹及影像跟踪。

▲8.实时会诊消息提醒：拓展支持消息提醒，移动端、电脑端同步消息提醒，支持移动应用内文字消息提醒、语音、视频呼叫。

▲9.基于物理隔离的远程院内数据操作，支持急救车上办理入院。

10.移动端程序：支持转诊申请、转诊评估、转诊管理、转诊监测、随访管理、消息提醒等功能。

11.院前急救部分

11.1生命体征远程实时同步传输系统：运用5G等网络通讯技术把患者的监护仪波形、心电图波形、心率、呼吸率、血压、血氧饱和度等生命体征数据传送到医院，实现在急诊中心和远程会诊中心及其他需要显示的大屏幕上显示。传输载体上保存传输的数据内容，院内医护人员根据此波形判断患者所处状态，及时作出抢救措施；

11.2彩超远程实时同步传输系统：运用5G等网络通讯技术把患者的彩超动态切面等数据传输到医院，实现在急诊中心和远程会诊中心及其他需要显示的大屏幕上显示。传输载体上保存传输的数据内容，院内医护人员根据此彩超数据判断患者所处状态，及时作出抢救措施；

11.3包括但不限于实现血气分析仪、一氧化氮治疗仪、亚低温治疗仪等医疗设备的实时智能物联，并实时上传至专家移动端手机，Pad、PC端等；

11.4传输方式：网络传输，具有重传机制，防止短时掉线导致数据不连续；

▲11.5用户权限管理模块：用户权限管理模块由系统管理员统一配置和管理，主要实现医生、护士技师等用户的权限管理，不同的用户具有不同的工作权限。

	二、远程协同硬件配置要求
	1.数据实时采集终端
	2
	1.1 数据采集终端与系统平台完全兼容、匹配使用。

1.2 GPU：Mali-G610 MC4内存≥4GB、存储≥64GB。

1.3 网络：4G、5G、以太网、支持Wi-Fi/蓝牙、无线外设扩展。

▲1.4 接口：2路 USB3.0、5路 USB2.0、2路 HDMI_IN、1路 HDMS_OUT。

1.5 音频输出：内置双通道 4R/10W/每通道，8R/5W/每通道的功放，内置 3.5mm 耳机接口。

1.6 支持多画面布局方式（提供相关界面截图）。

1.7 支持根据需要手动开关音量自动调节、回音消除、音频降噪、语音增益、码率调整、帧率调整、分辨率调整、画质优先、流畅优先等功能。

1.8 具备共享屏幕，可对共享的屏幕进行标注及远程控制等功能。

▲1.9 具备多人同时共享桌面功能。

▲1.10 具备开启多摄像头功能，数据采集画面非图像整合，音视频传输为单路传输模式。

	
	2.全景云台摄像
	2
	2.1传感器类型：2.0MegaProgressi\vScanCMOS；编码类型：MJPEG/YUV；聚焦：自动聚焦；

有效像素：1920（水平）X1080（垂直）；低照度0.01Lux@(FL2,AGCON)；快门：1/25秒至1/10,000秒；日夜转换：常彩；宽动态：大于120dB；信噪比：大于62dB；分册率及帧率：MJPEG：1080P@30fps，1080P25fps，YUV：1080P@5fps；变倍：10倍无损变焦；视场角：水平：85。-10.4。（广角－望远）；变倍速率：约11.0秒（广角-望远）；遥控接收：支持180度的遥控接收。

2.2遥控器

云台转动，光学变倍，预置点调用；遥控距离：红外遥控最远距离≤8米；转动角度：水平

-170°-+170°，垂直-38°-+38°；转动速度：水平40°/S，垂直20°/S；预置点个数：5。

	
	3.收拾音系统
	2
	3.1麦克风类型：全向麦克风。

3.2麦克风拾音范围不小于1.5米，收音外放清晰。

3.3内置回声消除，覆盖范围360度/1米，内置通话控制。

3.4支持蓝牙。

3.5兼容性强，支持多种APP。

3.6不小于15小时续航能力。

3.7具备智能降噪，超强兼容模式，多模式连接，360°拾音且拾音范围≥1.5米。

	
	4.车载智能显示屏
	2
	4.1尺寸：12寸≤尺寸≤15.6寸。

4.2分辨率：（≥IPS1920*1080）宽屏。

4.3功能接口：VGA/HDMI。

	
	5.物理隔离操作终端
	3
	5.1尺寸：≤120mm*120mm*30mm。

5.2输入分辨率：≥1080P；输出分辨率：≥1080P。

5.3刷新频率：≥60Hz。

5.4被控电脑/设备无需安装任何软件兼容各种PC系统平台。

5.5禁止远程传输文件，被控设备资料不外泄。

5.6远程操作内网电脑的画面响应速度：≤100ms。

5.7远程操作鼠标键盘的响应速度：≤50ms。

5.8数据传输支持基于AES加密机制的自主P2P数据传输协议。

	三、救护车配置改造要求
	1.桌柜控制及设备机柜
	2
	1.1标准机柜，喷塑制作。

1.2监控显示器操控台，喷塑制作。

1.3组合办公桌，吸膜桌面。

	
	2.供配电系统
	
	2.1集中控制系统。

2.2DC12V低压控制。

2.3有电池电压低电压保护功能。

2.4各路电器保护功能。

2.5车载逆变电源。

2.6双新DC12V转AC220V。

2.7输入电压范围：DC11V-DC15V。

2.8最大输出功率：不小于1500W。

	
	3.改制部分
	
	3.1车身、车体局部改制：预埋加强、加固、开孔。

3.2自动上车担架：技术参数：承重：≥159KG。

3.3担架上车平台：材质：不锈钢，主要功能：辅助担架上下车。

	四、5G车载移动网络要求
	
	2
	1.5G网络要求

1.1上行峰值速率：终端发起 ftp上行业务的最大速率，参考值：100Mbps；

1.2下行峰值速率：终端发起 ftp下行业务的最大速率，参考值：1Gbps；

1.3上行平均速率：终端位于覆盖区域内好中差点发起ftp上行业务的平均速率，参考值：50Mbps；

1.4下行平均速率：终端位于覆盖区域内好中差点发起ftp下行业务的平均速率，参考值：500Mbps；

1.5 PING时延抖动：终端至ftp服务器 ping时延的标准差，不高于20ms；

1.6丢包率：1－成功发送数据包数量/发送总数据包数量*100%，不高于1%；

1.7提供一条200Mbps5G专网线路，接入客户内部防火墙，连接医院内网，实现内部前端与核心端数据交互。

2硬件规格

2.1硬件系统配置要求：CPU双核处理器，FLASH ≥128MB，RAM ≥512MB；

2.2 5G无线参数要求：无线模块支持 5G SA/NSA，标准及频段 5G NR：N28/N41/N79，LTE FDD: B3/B8，LTE TDD: B34/B38/B39/B40/B41，理论最高速率 5G NR：下行速率 2.1Gbps，上行速率 900Mbps；

2.3 Wi-Fi 无线参数要求：标准及频段支持 IEEE802.11a/b/g/n/ac/ax ，理论最高速率 2.4G IEEE802.11b/g/n/ax 573.5Mbps，5G IEEE802.11a/n/ac/ax 4804Mbps，安全加密 WPA2-PSK、WPA3-PSK 等多种加密方式；

2.4外设接口要求：以太网口包含但不限于 4 个千兆以太网口（RJ45），10/100/1000Mbps 自适应，指示灯包含但不限于10个LED，电源包含但不限于/2.4GWi-Fi/5.8G Wi-Fi/5G/4G/Internet/4 个网口灯，Wi-Fi：不低于6 根内置天线 ，支持 但不限于TS9 外接天线接口 ，SIM卡接口支持但不限于 eSIM，Reset 复位按钮：通过此按钮，可将参数配置恢复为出厂值；

2.5供电参数要求：满足设备正常运行的国标电源；

	五、系统运维服务要求
	
	1年
	1.在接到正式通知后 7×24 小时内响应，在需要到场的情况下，一天内到场解决问题。

2.若不能在上述承诺的时间内解决问题，则在 3 个工作日内提供与原问题设备同品牌规格型号的全新硬件备机服务，直到原设备修复，期间产生的所有费用均由经销商或者生产厂家承担。

3.所涉及的与系统相关的采集硬件等，修复后的质保期限相应延长至新的保修期截止日，全新备机在使用期间的质保及售后均按上述承诺执行。

4.保修期外只收取零配件成本费。

5.确保所列软件系统功能及时升级迭代且免费。

6.项目为交钥匙工程，需充分考虑完成以上“上车即入院”实时远程诊疗协同场景所需要的相关配置。

7.软件涉及的所有软硬件接口包含在软件运维服务中，不另外收费。


包2采购需求
	序号
	名称
	参数标准
	数量
	单位

	1
	急救预通知系统（核心产品）
	消息通知：到院提醒、转诊提醒、绿通提醒；

急救任务：急救任务统计、急救地图、车辆列表、患者信息、实时车辆信息、车辆轨迹、急救路线规划、车载视频、医疗设备数据、单兵视频；

3、预告知信息：急救时间轴、预计任务时间与距离、绿色通道；
	1
	套

	2
	车载远程会诊视频系统
	远程会诊列表、远程会诊详情、发起远程会诊、邀请成员、视频会诊、静音、关闭摄像头、邀请成员、专家意见、添加患者、申请绿色通道、预检分诊
	1
	套

	3
	急救移动工作站升级
	急救司机移动工作站：群组历史消息、事件提醒、任务中心、导航、通讯录、车辆管理、一键呼叫、通知中心、异常上报、数据统计、消毒记录、救护车维检、任务质控、交接班、设备监测、急救知识、费用管理、个人中心；

急救护士工作站：群组历史消息、事件提醒、任务中心、交接班、通讯录、周检查、急救资源管理、通知中心、异常上报、抢救设备维检、急救能力、个人中心；

急救医生工作站：选择绑定车辆、单聊、群聊、群组历史消息、任务卡片提醒、任务协同、任务节点采集、远程指导、常用语快速发送、添加病例、急救转诊选择、绿色通道申请、预检分诊申请、心电诊断申请、远程会诊申请、音视频通话、图片视频发送、位置信息发送、协同提醒、出诊量详情、救护车状态、急救事件、心电报告、心电监护、急救病历、急救告知书、急救医学评分、急救图片查看、急救录音查看、急救视频查看、常用语管理、急救设备、车辆交接记录、知情视频、通讯录、急救资源、记录仪历史视频、定位与导航、个人中心；

4、急救专家工作站：群组历史消息、添加好友、单聊管理、群聊管理、事件提醒、协同提醒、远程会诊提醒、心电指导提醒、远程会诊、心电指导、通讯录、消息通知、数据指标、会诊室、个人中心；
	1
	套

	4
	急救支持管理工作APP
	信息管理：消息通知、单聊管理、群聊管理、突发事件群组、添加好友、地图；

协同提醒：消息推送、数据汇总、突发事件；

工作台：急救资源、通讯录、数据指标、有效完成任务、3分钟出诊率、急救反应时长、呼车原因分析、救治人员分析、出诊任务量、24小时出诊量趋势、正常完成、接回本院人数、病历回填率、平均接受时长、平均达到时长、重大事故、调度统计、事件汇总、事件列表、人员信息、车辆信息、急救站出诊统计、任务列表、病历列表、今日急救数据；
	1
	套

	5
	远程辅助诊断系统
	院内会诊桌面端：会诊提醒、会诊处理、视频会诊、静音、关闭摄像头、邀请成员、指导、远程会诊数据列表、会诊详情；
	1
	套

	6
	对接接口开发
	急救信息平台产生的院前急救相关开放数据以及院前电子病历软件与该平台进行整合后提供统一标准接口服务，可将完整的与之相关急救数据提供给对应医院，形成患者从院前急救至出院的完整档案，实现院前急救信息、救治过程信息及患者住院信息与院前急救信息对接，实现信息互联互通和业务协同。更好的服务对象医院六大中心应用，提供对省市院前急救标准数据接口接入。
	1
	套

	7
	院前急救分站接警系统升级
	任务通知：出车命令单通知、绿色通道通知、预检分诊通知、转诊通知；

受理信息：任务信息列表及查询、绿色通道高信息列表及查询、预检分诊信息列表及查询、转诊信息列表及查询；

急救互联通讯：急救协同组创建、多元化消息通讯、提醒消息管理、聊天记录管理、消息引用管理、用户状态显示、水印背景、未读提醒管理、协同组邀请人员、音视频通话、常用语管理、消息自动推送、快检设备数据同步、协同组成员查看、协同组历史记录、我的好友、新的好友、我的机构、急救圈；
	1
	套

	8
	远程辅助诊断系统
	院内会诊桌面端：会诊提醒、会诊处理、视频会诊、静音、关闭摄像头、邀请成员、指导、远程会诊数据列表、会诊详情；
	1
	套

	9
	65寸4K显示屏
	1、屏幕尺寸：≥65英寸

2、显示：所投产品采用DLED背光，支持3840×2160@60Hz 超高清 4K 分辨率，显示比例支持 16：9。

3、内存及存储：RAM：≥4 GB，ROM：≥64 GB，支持扩充存储64GB或128GB

4、采用红外触控，双系统支持20点触控；摄像头：≥4800万像素；内置全指向 8阵列麦克风。

5、白板内置浏览器：白板软件内支持浏览器搜索，长按网页中的图片插入白板，或截图插入；

6.密码保护：提供密码保护功能，可对整机进行锁屏密码保护；也可对网络设置、高级设置进行密码保护。
	1
	台

	10
	医疗舱智慧屏
	、CPU：≥四核CPU，主频≥2.0GHz

2、内存：≥ 4GB

3、存储：≥ 32GB NAND Flash

4、系统： Android 10.0以上

5、尺寸： ≥14英寸

6、摄像头：≥200万像素

7、亮度： ≥300cd/m²

8、可视角度：全视角

9、通信接口：RJ45(100Mbps) 不小于1个，不小于5个HOST USB ，不小于1个OTG USB

10、支持读取身份证和三代社保卡

11、用于安装救护车远程会诊系统：救护车随车医生可与医院急救指挥中心或急诊科专家实时移动视频会诊,分析评估患者病情，由医院专家给予必要的急救处置指导。
	2
	台

	11
	会诊桌面一体机
	1、采用一体化设计，集成摄像机、数字麦克风、扬声器及编解码器。

2、屏幕尺寸≥24英寸。

3、CPU:≥8核，主频≥2.0GHz，内存：≥8G，硬盘SSD≥512G。
	1
	台

	12
	5G AI智能急救车载终端
	1、国产SOC

2、CPU: ≥6核 ARM Cortex-A53 @ 1.6GHz

3、INT8峰值算力≥7.2TOPS；FP16/BF16峰值算力≥1.8TFLOPS；

4、编解码：视频解码：H.264 / H.265 解码， 图片编解码：支持 JPEG/MJPEG Baseline 编解码（JPEG 编解码最大分辨率为 1080P@480 FPS）

5、内存 ≥4GB LPDDR4 、eMMC存储≥32GB, ；SATA存储≥256G SSD

6、系统：支持Linux OS、支持国产操作系统

7、网络： 以太网：2 * RJ45（1000Mbps），WiFi：通过 M.2 E-KEY（2230）

8、视频存储≥30天，可远程查阅及下载。

9、支持LTE、5G、WIFI、BT功能；

10、支持本地可视化web应用，每个算法实现ROI区域和时间配置.

11、定位模式：支持单北斗定位。

12、配件包含：网络高清摄像头3个，≥9寸触控显示屏1个。

13、集成驾驶员一键交接班管理；支持语音通话，支持通话全程录音并自动上报中心平台，与出车事件自动关联；集成120急救车载终端软件，可接收调度工单，向中心发送车辆出诊状态，有成功或失败提示；具备信号盲区指令信息暂存及恢复自动上传功能；调度员标注等车经纬度后，设备可自动计算行车路线和自动导航，支持任务工单、操作日志、急救知识、车载视频、通话录音、通话记录、通知中心等查询，保证设备在车载环境应用中合理科学的自动省电模式,并能够对车载通话合理限制，方便中心和急救站的管理。接入云控制中心，可实时管理终端的状态及故障报警。

14、预置算法智能分析任务状态（驶向现场、到达现场、病人上车、离开现场、送达医院），自动获取急救任务时间点，相关视频自动上传。
	2
	台

	13
	移动手持终端
	1、支持5G全网通 

2、操作系统： Android 10.0以上

3、内存：≥64GB ROM+4GB RAM

4、显示屏：≥5.5"英寸，屏幕分辨率：≥2340*1080，支持湿手操作和手套模式操作；

5、按键：1*PTT键, 2*音量键(+ 、-), 1*紧急报警键, 1*开关机键

6、摄像头：后置：≥4800万像素, 前置：≥800万像素

7、SIM/SD卡座：2 * Nano SIM, 1* Micro SD

8、WAN：2.4G&5G  802.11a/b/g/n/ac

9、电池:可拆锂电池,≥5000mAh

10、支持NFC

11、支持APP独占管理

12、防护等级:≥IP68;抗跌落：≥1.5米

13、对讲功能：支持多种类型的音视频通话，包括个呼、组呼、优先呼叫和紧急呼叫。用户可以预先设置紧急联系人，并通过按紧急键随时触发紧急呼叫。
	3
	台

	14
	急救单兵
	1、实时传输功能：支持国内所有运营商5G/4G频段，实现无线传输功能，支持双码流输出，1路进行本地录像，同时1路向管理平台系统上传实时视频，本地录像和上传视频的分辨率、帧率可分别单独设置,支持通过无线通信方式传输分辨率≥3840×2160的实时视频；

2、显示屏：执法记录仪应具有彩色显示屏，显示屏尺寸≥2.4英寸,显示全场白测试信号时的最大亮度≥500cd/m2；

3、外壳防护等级：防护等级≥IP68；

4、视频防抖功能：具备视频防抖功能，且可通过上位机软件或本机菜单开启/关闭视频防抖功能；

5、对讲功能：具有PTT实体对讲按键，支持基于4G/5G网络环境下的实时对讲功能，支持单呼、组呼等功能；
	2
	台

	15
	配件
	救护车改造安装配件及施工费
	1
	批


二、技术要求
1.整体认知方案内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。

2.实施方案内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。

3.检查、调试与验收的方法和措施内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。

4.软硬件综合评价内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。

5.培训方案内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。

6.应急方案内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。

7.服务承诺内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。
三、商务要求
1. 采购范围：包1：危重孕产妇、危重新生儿急救转运“上车即入院”远程诊疗综合应用系统包含但不限于远程协同软件、硬件、救护车配置改造、5G车载移动网络、系统运维等，具体内容详见政府采购网附件；包2：5G智慧院前急救转运系统包含但不限于急救预通知系统1套、车载远程会诊视频系统1套、急救移动工作站升级1套、急救支持管理工作APP 1套、远程辅助诊断系统1套等，具体内容详见政府采购网附件。

2.服务期限：自合同签订后60日历天内完成。

3.服务标准：符合行业要求，满足采购人需求。

4.付款方式：按第五章合同条款中付款方式执行。

5.履约验收要求：采购人根据国家有关规定、招标文件、中标人的投标文件以及合同约定的内容和验收标准进行验收。

6.核心产品要求：
包1：远程协同软件总体要求（核心产品）

包2：急救预通知系统（核心产品）
